
Compte rendu de la réunion du CIQ du 18 octobre 2024 

Message de bienvenue 

Nous remercions M. Girard Vincent, directeur de la résidence séniors « Les Jardins 
d’Arcadie », pour son accueil chaleureux et son partenariat avec le CIQ. Merci également 
aux personnes présentes. 

Échanges avec les résidents 

Nous avons présenté les missions du CIQ et nos actions, notamment notre lutte pour la 
sauvegarde de Saint-Martin d’Arenc. Certains résidents des Jardins d’Arcadie ont 
manifesté en juin 2023 pour cette cause, et nous les remercions pour leur engagement. 

Nous rappelons que le local associatif de Fonscolombes, situé au 3 bis boulevard de 
Fonscolombes (juste un peu plus haut que la halte-garderie), est ouvert à tous, petits et 
grands. Pour plus d’informations, n’hésitez pas à les contacter au 04 95 04 31 90. Nous 
publierons bientôt la nouvelle plaquette d’activités et services à la personne. 

Questions et préoccupations concernant votre quartier 

Nous avons reçu des signalements de troubles à l’ordre public et de nuisances, qui seront 
abordés lors du Groupement de Prévention Opérationnelle (GPO) du 22 octobre 2024. 
Nous vous tiendrons informés des résultats. 

Des résidents signalent des cas de stationnement abusif. Bien que la police procède 
régulièrement à des verbalisations, les mises en fourrière restent limitées aux véhicules 
en stationnement anarchique ou aux épaves, à la discrétion de la police municipale. En 
moyenne, 1500 PV sont dressés chaque quinzaine dans le 3e arrondissement. 
La RTM verbalise également sur les voies de bus, ce qui cause des problèmes pour 
certains riverains ayant besoin de décharger leurs courses ou accéder à leur garage. 
Que faire dans ces situations ? Nous reviendrons sur cette question. 

Réseau RTM 

Le CIQ a participé en septembre à une réunion sur l’amélioration du réseau de bus de la 
RTM. Suite à une concertation publique, un plan de mobilité a été adopté en 2021, et 
certaines lignes sont déjà en service depuis juin et septembre 2024. Voici les différents 
types de lignes prévues : 



• Lignes principales : fréquence de 6 à 10 minutes, service de 4h30 à 1h, 7 jours 
sur 7 (ex. : B19). 

• Lignes standards : fréquence de 10 à 15 minutes, service de 6h à 21h, 7 jours 
sur 7. 

• Lignes locales : fréquence de 20 à 30 minutes, service de 7h à 19h, 6 jours sur 
7 (ex. : P84). 

• Lignes de nuit (Noctambus) : service de 1h à 4h30, au départ de l’Ombrière au 
Vieux Port, du jeudi au samedi (ex. : N1). 

Une prochaine réunion avec Mme Pila et la Métropole pour discuter des problématiques 
rencontrées dans notre arrondissement est prévue le 22 novembre 2024. Le CIQ mettra 
à disposition le document complet sur son site. 

Propreté 

L’avenue Salengro bénéficie d’un nettoyage quotidien avec lavage mécanisé, de la partie 
haute (Pelletan) jusqu’à l’hôpital Européen. La partie basse est entretenue 6 jours sur 7, 
avec alternance entre lavage mécanisé et balayage manuel. Nous constatons cependant 
que les trottoirs larges sont souvent moins bien entretenus. Si votre rue est 
particulièrement mal entretenue, faites-nous parvenir des photos pour appuyer vos 
signalements. 

Une nouvelle application lancée par la Métropole, « Adoptez le R3FLEXE », permet de 
signaler facilement les problèmes de propreté. Elle est plus conviviale que l’application 
précédente, « Ma Métropole dans ma poche ». Téléchargement et mode d’emploi 
disponibles ICI. 

Sécurité, incivilité et nuisances dans le secteur 

Les réunions du Groupement de Prévention Opérationnelle (GPO) ont lieu tous les 15 
jours, mais le manque d’effectifs de la police limite leur efficacité. Des problèmes sont 
récurrents sur l’esplanade du jardin de lecture, rue de Ruffi. Le 22 octobre 2024, nous 
avons reçu une réponse du Conseil départemental des Bouches-du-Rhône. Un travail 
conjoint avec la Métropole est en cours pour sécuriser le jardin et ses alentours. Les 
travaux prévus incluent : 

• Rehaussement et finalisation de la clôture 
autour du parc. 
• Installation de caméras supplémentaires. 
• Pose de tourniquets anti-moto pour les 
accès piétons. 

La Métropole prévoit également l’installation de 
mobilier urbain pour limiter les rodéos urbains. 
Des dispositifs provisoires ont été installés sur 
l’esplanade.( GBA Gros bloc de béton armé) 

https://ampmetropole.fr/environnement/adoptez-le-r3flexe-signalez-agissez-contribuez-a-un-territoire-plus-propre/
https://ampmetropole.fr/environnement/adoptez-le-r3flexe-signalez-agissez-contribuez-a-un-territoire-plus-propre/


Les résidents se plaignent depuis deux ans des nuisances dues aux attroupements et 
rodéos. Le CIQ remercie chaleureusement les riverains engagés pour leur implication. 

Une application est également disponible pour signaler des nuisances, entrer en contact 
avec la police, et faire une pré-demande de plainte. Téléchargez-la sur Android et l’App 
Store ICI 

Problème de stationnement sur le boulevard Fonscolombes 

Nous avons saisi le cadastre pour clarifier la propriété des parcelles constituant le 
boulevard Fonscolombes. Bien que la police municipale affirme qu’il s’agit d’un espace 
privé, la ville en assure l’entretien. Selon le cadastre, les parcelles 160 et 163 
appartiennent à la SEM Adoma, mais elles ont été rétrocédées à la ville pour entretien et 
gestion. Cette rétrocession reste cependant absente du cadastre. Nous avons saisi le 
maire de Marseille pour obtenir un document officiel. 

Le "Permis de Louer" devrait bientôt s’appliquer à ce secteur. Ce dispositif vise à prévenir 
l’habitat indigne, une expérimentation initiée en 2019 dans le quartier de Noailles, et 
désormais étendue à la Belle de Mai et à Hoche-Versailles. La Fédération des CIQ du 3e 
arrondissement demande une réunion publique pour informer les résidents de sa mise 
en œuvre. 

Zone à Faibles Émissions (ZFE) 

Depuis le 1er septembre 2022, la Métropole Aix-Marseille-Provence met en place 
progressivement une Zone à Faibles Émissions Mobilité (ZFE-m) dans le centre de 
Marseille, afin de réduire la pollution liée au trafic routier. Ce dispositif s’applique aux 
véhicules motorisés, 24 heures sur 24, 7 jours sur 7. 

Pour en savoir plus, téléchargez le dépliant d’information et consultez les aides 
disponibles ICI. 

Fin de séance : 19h00 

Notre site : https://www.ciqarencvillette.fr  
Contact : ciqarencvillette@outlook.fr 

Nous vous rappelons que notre partenaire Vins-du-sud offre 15% de remise à nos 
adhérents et livraison gratuite dans le secteur du CIQ, nous contacter pour obtenir le 
code de réduction 
 

https://www.masecurite.interieur.gouv.fr/fr
https://www.calameo.com/read/006935490bbbe5eb5a9be?page=1
https://www.economie.gouv.fr/particuliers/bonus-ecologique
https://www.ciqarencvillette.fr/
mailto:ciqarencvillette@outlook.fr
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